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जनदर्शन में नागरिकों की समस्याओं से रूबरू हुईं ननगम आयुक्त, 

र्ीघ्र ननिाकिण के ददए ननदेर् 

भिलाईनगि। नगि पाभलक ननगम भिलाई द्वािा नागरिकों की समस्याओं के त्वरित ननिाकिण 
एवं उनकी मांगों को सुनने के उद्देश्य से आज ननगम मुख्य कायाशलय के सिागाि कक्ष में 
जनदर्शन कायशक्रम आयोजजत ककया गया। जनदर्शन में ननगम आयुक्त सुरूचि भसहं एवं उपायुक्त 
निेन्द्र कुमाि बंजािे की उपजस्िनत में ववभिन्द्न वार्डों से पहंुिे नागरिकों ने अपनी मांगों एवं 
समस्याओं से संबंचित आवेदन प्रस्तुत ककए। ननगम आयुक्त ने नागरिकों की समस्याओं को 
गंिीितापूवशक सुना तिा प्राप्त आवेदनों का ननयमानुसाि र्ीघ्र ननिाकिण किने के ननदेर् संबंचित 
अचिकारियों को ददए। जनदर्शन कायशक्रम में ननगम क्षेत्र के ववभिन्द्न वार्डों से नागरिक अपनी 
व्यजक्तगत एवं सावशजननक समस्याओं को लेकि पहंुिे। नागरिकों ने मूलिूत सुवविाओं, साफ-
सफाई, पेयजल, सड़क, नाली, स्रीट लाइट सदहत अन्द्य मांगों एवं भर्कायतों से संबंचित आवेदन 
प्रस्तुत ककए। ननगम आयुक्त ने नागरिकों की समस्याओं को प्रािभमकता के आिाि पि ननिाकृत 
किने तिा संबंचित वविागों को आवश्यक कायशवाही सुननजश्ित किने के ननदेर् ददए। आयुक्त ने 
कहा कक नगि ननगम का प्रमुख उद्देश्य नागरिकों को बेहति मूलिूत सुवविाएं उपलब्ि किाना 
एवं उनकी समस्याओं का समयबद्ि ननिाकिण किना है। जनदर्शन के माध्यम से नागरिक सीिे 
ननगम प्रर्ासन के समक्ष अपनी समस्याएं िख सकते हैं, जजससे उनके ननिाकिण की प्रकक्रया को 
गनत भमलती है। उन्द्होंने अचिकारियों को ननदेभर्त ककया कक प्राप्त आवेदनों का पिीक्षण कि 
ननयमानुसाि आवश्यक कायशवाही की जाए तिा नागरिकों को अनावश्यक पिेर्ानी का सामना न 
किना पड़े।  

 


