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भिक यि भिलिे ही ननगि ने सड़कों के गड्ढों िें डब्ल्यूएिएि ड लकर ककय  किभलांग 
क यय 

                           भिलाईनगर। नगर पाभलक ननगम भिलाई द्वारा ऑनलाइन के माध्यम से प्राप्त 
नागररकों की भिकायतों का त्वररत ननराकरण ककया जा रहा है। इसी क्रम में जोन.1 नेहरू नगर क्षेत्र 
अंतगगत डॉ. खूबचंद बघेल पाकग  मागग पर सड़कों में हुए गड्ढों की भिकायत भमलने पर ननगम की टीम 
ने तत्काल कारगवाई की। 

                   िहर में लगातार हो रही बाररि के कारण डॉ. खूबचंद बघेल पाकग  मागग की 
सड़क पर जगह.जगह गड्ढे हो गए थे. जजससे वाहन चालकों एवं राहगीरों को आवागमन में परेिानी 
का सामना करना पड़ रहा था। इस संबंध में नागररकों द्वारा सीएम हेल्पलाइन एवं ननदान के माध्यम 
से भिकायत दजग कराई गई थी। भिकायत प्राप्त होते ही जोन.1 नेहरू नगर की टीम मौके पर पहंुची 
और स्थल का ननरीक्षण ककया। ननरीक्षण के दौरान सड़क पर बने गड्ढों को चचनहांककत कर उनमें 
डब्लल्यूएमएम डालकर किभलगं का कायग कराया गया। इससे सड़क की जस्थनत में सुधार हुआ है तथा 
नागररकों को आवागमन में सुववधा भमलेगी। 

                   ननगम प्रिासन द्वारा नागररकों से प्राप्त ऑनलाइन भिकायतों का प्राथभमकता 
के आधार पर ननराकरण ककया जा रहा है। बाररि के दौरान सड़कों, नाभलयों एवं अनय मूलिूत सुववधाओं 
से संबंचधत भिकायतों पर संबंचधत जोन की टीमों को मौके पर िेजकर आवश्यक सुधार कायग कराए जा 
रहे हैंए ताकक नागररकों को ककसी प्रकार की असुववधा न हो। 
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