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मीडिय  से सीध  सांि ि भिल ई ननगम आय क्ि स रूचि भसांह 

 

                     भिलाईनगर। नगर पाभलक ननगम भिलाई की आयुक्त सुश्री सुरूचि भसिंह ने शुक्रवार को 
ननगम सिागार में शहर के प्रिंट इलेक्रॉननक एविं डिजिटल मीडिया रनतननचियों के साथ पररिय एविं सीिा सिंवाद 
स्थाप्पत करते हुए ननगम की काययरणाली प्वकास योिनाओिं और आगामी राथभमकताओिं पर िानकारी साझा 
की। इस अवसर पर आयोजित सिंवाद में 50 से अचिक मीडिया रनतननचियों ने िाग भलया तथा शहर के प्वकास 
मूलिूत सुप्विाओिं एविं नागररक समस्याओिं से िुडे प्वभिन्न प्वषयों पर अपने रश्न रखे। आयुक्त न ेसिी रश्नों 
का सरलए स्पष्ट और तथ्यपरक उत्तर देते हुए ननगम की िावी कायययोिना से मीडिया को अवगत कराया। 
                  आयुक्त ने कहा कक नगर ननगम का उद्देश्य नागररकों को बेहतर और गुणवत्तापूणय 
मूलिूत सुप्विाएिं उपलब्ि कराना है। इसके भलए पेयिलए स्वच्छताए सडक िलननकासी एविं िनसुप्विाओिं से 
िुडे कायों को सवोच्ि राथभमकता दी िा रही है। उन्होंने कहा कक वषाय ऋतु के दौरान िहािं.िहािं िलिराव की 
जस्थनत बन रही है वहािं तत्काल रिाव से सुिारात्मक कायय ककए िाएिंगे ताकक आम नागररकों को ककसी रकार 
की परेशानी का सामना न करना पडे। उन्होंने बताया कक भिलाई इस्पात सिंयिंत्र से िुडे प्वभिन्न प्वषयों पर 
समन्वय स्थाप्पत कर आवश्यक कायों को गनत दी िाएगी। प्वशेष रूप से बीएसपी क्षेत्र की सफाई व्यवस्थाए 
औद्योचगक क्षेत्रों में पेयिल आपूनत य में सुिार तथा अन्य नागररक सुप्विाओिं को बेहतर बनाने के भलए बीएसपी 
रबिंिन से ननयभमत ििाय की िाएगी। 
                   आयुक्त ने कहा कक ननगम कायायलय में रत्येक सोमवार को रातः 10 स े12 िनसुनवाई 
के माध्यम से नागररकों की समस्याएिं सुनी िाएिंगी और उनके त्वररत ननराकरण की व्यवस्था सुननजश्ित की 
िाएगी। उन्होंने स्पष्ट ककया कक लिंबबत फाइलों की समीक्षा कर प्वलिंब के कारणों का पता लगाया िाएगा तथा 
सिी रकरणों का शीघ्र ननराकरण ककया िाएगा। साथ ही ननगम की काययरणाली को अचिक पारदशी और रिावी 
बनाने के भलए ई.ऑकफस रणाली को 100 रनतशत लागू करने का लक्ष्य ननिायररत ककया गया है। रािस्व वदृ्चि 
के सिंबिंि में उन्होंने कहा कक ननगम की आचथयक जस्थनत को मिबूत बनाने के भलए करों की समयबद्ि वसूली 
पर प्वशेष ध्यान ददया िाएगा। साथ ही ननगम की दकुानों की पारदशी नीलामी कर आय में वदृ्चि के रयास 
ककए िाएिंगे। स्वच्छता के प्वषय में उन्होंने बताया कक भमशन क्लीन भसटी में भिलाई को शाभमल कराने के 
भलए आवश्यक रयास ककए िा रहे हैं जिससे शासन से स्वच्छता कायों के भलए प्वत्तीय सहायता राप्त हो सके। 
शहर की सफाई व्यवस्था को और अचिक रिावी बनाने के भलए प्वभिन्न स्तरों पर कायययोिना तयैार की िा 
रही है। पेयिल व्यवस्था को सुदृढ़ बनाने के उद्देश्य से नवीन पानी टिंककयों के ननमायण की योिना पर िी कायय 
ककया िाएगा ताकक शहरवाभसयों को पयायप्त एविं ननयभमत पेयिल उपलब्ि कराया िा सके। इसके अलावा शहीद 
पाकय  सेक्टर.5 के बेहतर सिंिालन राष्रीय शहरी आिीप्वका भमशन के अिंतगयत सिंिाभलत योिनाओिं को गनत देने 
तथा सिंिय नगर तालाब के सौंदयीकरण िैसे महत्वपूणय कायों को िी राथभमकता में रखा गया है। 
                    आयुक्त ने यह िी बताया कक शहर के रमुख मॉलों में पाककिं ग शुल्क से सिंबिंचित प्वषय 
पर आवश्यक ििाय कर व्यवजस्थत पाककिं ग व्यवस्था प्वकभसत करने की ददशा में पहल की िाएगी। सिंवाद के 
दौरान मीडिया रनतननचियों ने शहर के प्वकास, िलिराव, स्वच्छता, पेयिल कर वसूली, पाककिं ग, बीएसपी क्षेत्र 
की समस्याओिं सदहत प्वभिन्न िनदहत के प्वषयों पर रश्न पूछे। आयकु्त ने सिी रश्नों का प्वस्तारपूवयक उत्तर 
देते हुए िरोसा ददलाया कक नगर ननगम पारदभशयता, िवाबदेही और िनसहिाचगता के साथ शहर के समग्र 



प्वकास के भलए रनतबद्ि है। सिंवाद के माध्यम से ननगम और मीडिया के बीि बेहतर समन्वय स्थाप्पत करने 
तथा नागररकों तक प्वकास कायों की सही िानकारी पहुिंिाने पर िी प्वशेष िोर ददया गया। 
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